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政策１　みんなの力で減災　安全で安心に暮らせるまちづくり（安全安心）

1-1 防災・減災対策の推進 　

大規模災害の経験をいかし、みんなの力で災害に
強いまちが形成されることで、安全・安心に暮ら
すことができています。

まち(市民、地域、行政)の防災・減災体制に安心
感を持つ市民割合

災害への備えをしている市民割合
家庭内で何らかの防災対策を実施している市民割
合

【新設】災害種別（地震、津波、洪水等）に応じ
て利用できる避難所及びその避難経路を把握して
いる市民割合

災害時に地域で助け合いができると思う市民割合

災害時に職員として果たすべき役割や初動を理解
している職員割合

災害用備蓄品の備蓄率 災害用備蓄食料品の備蓄率

【新設】防災アプリ・防災メール登録者数

市民に災害経験を伝承する機会を設けた数 市民に災害経験を伝承する機会を設けた数

災害の経験を周囲に伝えている市民割合

1-2 防犯対策の推進 刑法犯認知件数

犯罪が少なく、安心して暮らせる地域になってい
ると思う市民割合

防犯対策に取り組んでいる市民割合

防犯活動に取り組んでいる市民割合

1-2-2 防犯機能を有する施設・設備の保全と整備
防犯機能を有する施設・設備を維持管理し、整備
することで、犯罪に遭わない、起こさせない地域
を形成することができています。

防犯機能を有する施設・設備の整備件数（累計）

1-3 安全な消費生活の確保

消費生活に関する知識を深めることで自立した消
費者が増え、かつ、相談体制を整備することで消
費者トラブルが減少し、安全で安心な消費生活*
を営むことができています。

消費者トラブルに遭った市民割合

1-3-1 消費生活情報の発信
消費生活情報を発信することで、消費生活に関す
る知識が身につき、被害を未然に防止することが
できています。

消費者トラブルに関する対応を知っている市民割
合

1-3-2 消費生活相談の推進
消費生活相談を実施することで、早期にトラブル
を解決し、被害拡大を防止することができていま
す。

消費者相談で解決策を提示した割合

1-4 交通安全対策の推進 交通事故発生件数（人身事故）

市民が第１当事者となった交通事故発生件数

交通安全啓発活動人数 交通安全啓発活動回数

飲酒運転検挙者数

1-4-2 交通安全環境の保全と整備
市が設置する交通安全施設*を適切に整備・維持
管理することで、交通安全環境を良好に保つこと
ができています。

交通安全施設整備率

政策２　健やかで優しい　支え合いのあるまちづくり（健康福祉）

2-1 地域福祉の推進
地域で助け合い、支え合いができる環境が整うこ
とで、誰もが心豊かで安心に暮らすことができて
います。

地域で手助けしたり、されたりする環境が整って
いると思う市民割合

福祉活動に取り組む意識がある市民割合

福祉活動に取り組んだことがある市民割合

2-1-2 地域で見守り合う仕組みづくり
地域の声掛け、見守り活動が推進されることで、
孤立せず安心して暮らすことができています。

要配慮者を助け合う仕組みが整っていると思う市
民割合

2-2 健康づくりの促進
一人ひとりが自らの健康管理や病気などの予防に
取り組むことで、健康に暮らすことができていま
す。

一人ひとりが、生涯にわたり、より良い健康的な
ライフスタイルを求め、自らの健康管理や予防・
治療に取り組むことで、心身ともに健康な状態で
暮らすことができています。

自分が健康だと思う市民割合
自分が心身ともに健康な状態であると思う市民割
合

健康に良い生活習慣の平均実践項目数 健康に良い生活習慣を実践している市民割合

毎日朝食をとっている市民割合 【削除】

定期的に健康診査を受けている市民割合

各種がん検診を受けている市民割合

乳幼児健診の平均受診率 2-3-1に統合

出産後の支援について満足している者の割合 2-3-1に統合

2-3 子育て支援の充実
子どもの育ちや子育て家庭を支える地域社会が形
成されることで、不安なく子育てを行い、子ども
一人ひとりが健やかに育つことができています。

子どもの育ちや子育て家庭を支える地域社会が形
成されることで、不安なく子育てを行い、子ども
一人ひとりが健やかに育つことができています。

子育てしやすいまちであると思う保護者割合

妊娠や出産、子育てに関する市の相談窓口を知っ
ている保護者の割合

乳幼児健診の平均受診率

自分の子ども(乳幼児）に対して、育てにくさを
感じている保護者割合

子育てにおける困り事について、自分や子どもの
状況を誰かに話したことがある人の割合

2-3-2 地域における子ども・子育て支援の充実
地域子ども・子育て支援事業が実施されること
で、子育て世帯が安心して子育てをすることがで
きています。

地域子育て支援拠点の利用者数

教育・保育施設等の待機児童数（国定義）

教育・保育施設等の定員数

2-3-4 子育ての経済的負担の軽減
子育ての経済的負担が軽減されることで、子育て
世帯が安心して子育てを行うことができていま
す。

子育ての経済負担の軽減総額

2-4 高齢者福祉の推進 自立高齢者の割合

【新設】健康寿命

2-4-1
高齢者の社会参加機会の拡充
生きがい活動の推進

人とのふれあいの機会や場を確保することで、高
齢者が社会的活動を実践し、心の豊かさや生きが
いを持って暮らすことができています。

高齢者を取り巻く社会環境の変化に対応でき、生
涯にわたり社会に参加する機会があり、活躍でき
ています。

生きがいを持っている高齢者の割合 社会活動に参加している高齢者の割合

介護保険の認定を新たに受けた市民割合 【削除】

介護予防のための行動平均実践項目数
介護予防に良い生活習慣を実践している市民割合
※40歳以上の市民

2-4-3 日常生活の支援
日常生活に対する地域の支援が確保されること
で、安心して暮らすことができています。

介護予防・日常生活支援総合事業サービスの利用
者数

連携している在宅医療機関、介護事業所の数 在宅医療・介護に係る相談数

【新設】地域包括支援センターの認知状況

2-4-5 認知症対策の推進
認知症を正しく理解し、地域での見守りが行われ
ることで、住み慣れた地域で安心してその人らし
く暮らすことができています。

認知症の方への対応方法を知っている市民数

健康に関する知識を習得し、健康に良い生活習慣
を身に付けることで、一人ひとりが自らの健康管
理を行うことができています。

疾病対策等が行われることで、疾病を予防し、早
期に発見、治療等を行うことができています。

子どもの発育発達や育児の知識を得て実践するこ
とで、親と子が健やかに成長することができてい
ます。

妊娠から出産・子育て期にわたるまでの切れ目の
ない支援が行われることで、子育て世帯が安心し
て子育てをすることができています。

保育を必要とする世帯に保育が提供されること
で、子育て世帯が安心して働くことができていま
す。

健診（検診）受診、疾病対策等が行われること
で、自身の健康状況を把握でき、疾病の予防・重
症化予防・早期発見・早期治療につながることが
できています。

2-3-1に統合

健康に関する知識を習得し、健康に良い生活習慣
を身に付けることで、一人ひとりが自らの健康管
理と改善行動ができています。

妊娠から出産・子育て期にわたるまで、切れ目の
ない支援が行われることで、孤立化せず、安心し
て子育てをすることができています。

介護予防・フレイル予防に取り組む機会と場を確
保することで、生涯にわたりその人らしく自立し
た生活を送ることができています。

地域内で日常生活に対する支援や介護が必要な方
を助け合う体制が確保されることで、住み慣れた
地域で安心してその人らしく暮らすことができて
います。

防災施設の保全をはじめ、自助や共助への支援を
行うことで、災害に強いまちを実現することがで
きています。

東日本大震災をはじめとする大規模災害の経験か
ら得た知恵や教訓を後世に伝えることで、その経
験をまちづくりに反映することができています。

犯罪に関する総合的な取組が進み、市民一人ひと
りの防犯意識が高まることで、みんなの力で犯罪
に遭わない、起こさせない地域が形成され、安
全・安心に暮らすことができています。

防犯意識の醸成を図り、地域の結束力を高めるこ
とで、市民一人ひとりの防犯意識が高まり、犯罪
に遭わない、起こさせない地域を形成することが
できています。

市民一人ひとりの交通安全意識とまちの交通安全
環境を良好に保つことで、交通事故が減少し、安
全・安心に暮らすことができています。

交通安全に関する情報を発信することで、市民一
人ひとりの交通安全意識を向上することができて
います。

地域福祉への意識が醸成され、多様な担い手の育
成支援を行うことで、地域で助け合い、支え合い
ながら暮らすことができています。

高齢者*が自立し、いきいきと活躍できる社会が
形成されることで、生涯にわたり安心してその人
らしく暮らすことができています。

介護予防に取り組む機会と場を確保することで、
生涯にわたりその人らしく自立した生活を送るこ
とができています。

地域内で介護が必要な方を助け合う体制が確保さ
れることで、住み慣れた地域で安心してその人ら
しく暮らすことができています。

公的機関防災体制の確保（公助）1-1-2

1-4-1 交通安全情報の発信

1-1-1 地域防災力の促進（自助・共助）

1-1-3 災害経験の伝承

1-2-1 地域ぐるみでの防犯体制の促進

2-2-3

生活習慣に係る正しい理解と改善行
動の促進
生活習慣の改善

疾病予防・重症化予防・早期発見・
早期治療等の促進推進

母子保健の充実

2-1-1 地域福祉意識の醸成と多様な担い手の育成支援

2-2-1

2-2-2

施策 基本事業政策

目指す姿 指標

2-3-1 親子の健やかな育ちの支援

2-4-4 地域包括ケアの充実

2-3-3 安定した保育の提供

2-4-2 介護予防・フレイル予防の推進

防災・減災への取組を周知、支援することで、各
種災害から自分自身や家族の命と財産を守るとと
もに、地域で助け合うことができています。

資料２
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施策 基本事業政策

目指す姿 指標

2-5 障害者（児）福祉の推進
障害者(児)がその適性や能力に応じて、安心して
暮らすことができています。

障害者（児）が地域で自分らしく安心して暮らす
ことができています。

障害者(児）がその適性や能力に応じて安心して
暮らしていると思う割合

2-5-1 自立支援の推進
適性や能力に応じた適切なサービスを受けること
で、安心して暮らすことができています。

適性や能力に応じた適切なサービスを受けること
で、自分らしく安心して暮らすことができていま
す。

自立支援給付の延べ利用者数

2-5-2 地域生活支援事業等の利用促進
適性や能力に応じた地域生活支援を受けること
で、安心して暮らすことができています。

適性や能力に応じた地域生活支援を受けること
で、自分らしく安心して暮らすことができていま
す。

地域生活支援事業の延べ利用者数

適切な療育サービスが受けられていると思う保護
者割合

発達相談を受けた児童の数 発達検査を受けた児童数

延べ特別障害者手当等給付件数

延べ心身障害者医療費助成件数

2-6 社会保障等の充実
社会保障制度等により、市民の生活基盤が確保さ
れることで、誰もが安心して暮らすことができて
います。

－

国民健康保険税の現年度収納率

後期高齢者医療保険料の現年度収納率

介護保険料の現年度収納率

１人当たりの国民健康保険医療費

自立による生活保護廃止世帯件数（累計）

生活保護受給世帯数

2-6-3 公営住宅の適正な運営
住宅に困窮している低所得の方に対して、低廉な
家賃で住宅が供給されています。

低所得者の入居割合

2-6-4 生活困窮者への自立支援
相談できる体制が整備され、適切な自立支援を受
けられることで、生活基盤を確保することができ
ています。

生活困窮者に係る支援により課題が解決した件数
（累計）

施設サービスを利用している市民数

介護サービス事業者・施設への実地指導件数（累
計）

政策３　夢と希望が輝く　誰もが成長できるまちづくり（教育文化）

3-1 学校・家庭・地域の連携による教育力の向上
学校・家庭・地域が連携し、子どもたちの学びを
支える地域社会が形成されることで、子どもたち
がいきいきと安全に暮らすことができています。

学校・家庭・地域が連携し、子どもたちの豊かな
育ちを支え合う地域がつくられていると思う市民
割合

学校と家庭と地域が連携し、子どもたちの健やか
な成長と豊かな学びを支える環境になっていると
思う市民割合

学校・家庭・地域が連携した取組に参加している
市民割合

学校だけでは得られない知識や経験を地域住民か
ら学ぶことができていると感じている児童の割合
（小学生）

学校だけでは得られない知識や経験を地域住民か
ら学ぶことができていると感じている生徒の割合
（中学生）

3-1-2 青少年の健全育成
多様な主体が青少年の育成に関わることで、青少
年が健やかに成長することができています。

青少年育成団体の関係者が青少年の育成に関わる
ことで、青少年が健やかに成長することができて
います。

青少年育成活動事業の延べ参加者数

3-2 学校教育の充実 学校生活が楽しいと思う児童割合（小学生）

学校生活が楽しいと思う生徒割合（中学生）

授業がわかると答える児童割合（小学生）

授業がわかると答える生徒割合（中学生）

不登校出現率
悩みや困り事があったときに、学校内に相談でき
る大人がいる割合（小学生）

再登校率
悩みや困り事があったときに、学校内に相談でき
る大人がいる割合（中学生）

基本的生活習慣を身に付けている児童割合（小学
生）

基本的生活習慣を身に付けている生徒割合（中学
生）

3-2-4 教育環境の保全と運営
教育環境が適切に維持管理されることで、安心な
学校生活を送ることができています。

授業及び学校生活に支障をきたした件数

ＩＣＴ機器を活用し、自分のペースで理解しなが
ら学習を進めることができていると答える児童割
合（小学生）

ＩＣＴ機器を活用し、自分で課題を立てて、課題
解決を進めことができていると答える生徒の割合
（中学生）

3-3 生涯学習の促進
生涯を通じて学び、活躍できる機会や場があるこ
とで、生きがいを持って社会に参加し、心豊かに
暮らすことができています。

子どもから高齢者まで生涯にわたり、学習の機会
や活動できる場があり、生きがいを持って地域社
会に参画し、心豊かに暮らすことができていま
す。

生涯学習を行っている市民割合

学習機会に満足している市民割合
生涯学習の機会や場の選択肢に満足している市民
割合

学習成果を生かしている市民割合
生涯学習の成果を生活に生かせていると思う市民
割合

文化芸術の直接鑑賞をしている市民割合 文化芸術を直接鑑賞している市民割合

文化芸術活動をしている市民割合

3-3-3 生涯学習施設の保全と運営
生涯学習施設が適切に維持管理されることで、安
全・安心に利用することができています。

生涯学習施設を利用している市民割合

3-4
スポーツ活動の促進
市民スポーツ社会の促進

運動・スポーツに親しむ機会や場があり、生涯を
通じて、運動・スポーツの楽しさや感動を分かち
合うことで、活力をもって暮らすことができてい
ます。

子どもから高齢者まで生涯にわたり、運動・ス
ポーツに親しむ機会や活動できる場があり、運
動・スポーツの楽しさや感動を分かち合い、活力
をもって暮らすことができています。

週１回以上運動・スポーツをしている市民割合

運動・スポーツ機会に満足している市民割合

スポーツ等の教室・大会の参加者数

3-4-2 社会体育施設等の保全と運営
社会体育施設等が適切に維持管理されることで、
安全・安心に利用することができています。

社会体育施設等の利用者数

3-5
文化財の継承
文化財の保護と活用

文化財が適切に保護・継承され、まちづくりに有
効に活用されることで、市民が歴史と文化を身近
に感じることができています。

文化財が適切に保護・継承され、まちづくりに有
効に活用されることで、市民が歴史と文化に誇り
を感じることができています。

市の歴史と文化を身近に感じている市民割合 市の歴史と文化に誇りを感じる市民割合

3-5-1 文化財の調査・保存の推進
文化財の調査が適正に行われ、保存が図られるこ
とで、今そして将来の市民が文化財の価値に触れ
ることができています。

適正に調査・保護された文化財の件数

活用されている文化財の面積

市内所在の文化財等訪問者数

3-5-3 文化財の普及啓発
文化財の展示や積極的な情報発信を行うことで、
文化財のもつ価値に触れることができています。

市内所在文化財等の平均認知項目数

「ＧＩＧＡスクール構想」に伴う環境整備を進
め、児童・生徒の多様な学びに対応できる教育環
境が形成されています。

特性に沿った文化財の活用が図られ、調和のとれ
た整備がなされることで、歴史と文化がまちづく
りにいかされています。

市民ニーズや現代的課題に応じた学習の機会や場
が確保されることで、多彩な生涯学習活動を行う
ことができています。

良質な文化芸術に触れ、発表する機会や場が確保
されることで、市民の文化芸術活動が活発化して
います。

学習の機会や場を自由に選択することができ、自
己の成長や能力および生活の質が向上し、心豊か
に暮らすことができています。

良質な文化芸術に触れ、また、自らの文化芸術活
動の成果を発表する機会や場があり、市民の文化
芸術活動が活発に行われています。

市民ニーズに応じた様々なスポーツ機会や場が確
保されることで、多彩なスポーツ活動に気軽に参
加することができています。

学校・家庭・地域が連携し、子どもたちの育成に
携わることで、子どもたちが地域と繋がりながら
成長することができています。

児童・生徒の確かな学力、豊かな心、健やかな体
が育まれることで、夢や希望が持てる充実した学
校生活を送ることができています。

適性や能力に応じた適切な療育と専門的な相談を
受けることで、安心して暮らすことができていま
す。

手当の給付・医療費の助成を受け、経済的支援が
行われることで、安心して暮らすことができてい
ます。

適性や能力に応じた適切な療育と専門的な相談を
受けることで、自分らしく安心して暮らすことが
できています。

適正な利用と負担により持続可能な保険制度が運
営されることで、生活基盤を確保することができ
ています。

適切な給付と自立支援を受けられることで、健康
で文化的な、最低限度の自立した生活を送ること
ができています。

適切な介護事業サービスを受けられることで、家
族の介護負担が軽減され、介護状態に応じて暮ら
すことができています。

教師の指導力と学校の教育力を高め、理解の進む
授業が受けられることで、児童・生徒の確かな学
力を育むことができています。

気軽に相談できる環境が整うことで、児童・生徒
の豊かな心が育まれ、安全・安心な学校生活を送
ることができています。

健康などに関する知識を習得し、基本的生活習慣
を身に付けることで、児童・生徒の体が健やかに
成長することができています。

3-4-1 スポーツ機会の確保

3-1-1 学校・家庭・地域の教育連携・協働の推進

3-5-2 文化財の活用促進

2-5-3

2-5-4

児童発達支援の推進

各種手当・医療費等助成の給付

3-2-2 豊かな心の育成

3-2-1 確かな学力の育成

3-3-2 文化芸術の振興

2-6-1 保険制度の適正な運営

2-6-2 生活保護受給者（世帯）への自立支援

2-6-5 介護保険サービスの適切な利用

3-2-3 健やかな体の育成

3-3-1 学びと発揮の機会の確保

3-2-5 【新設】ＩＣＴを活用した教育の推進



前期基本計画 後期基本計画修正箇所 前期基本計画 後期基本計画修正箇所
施策 基本事業政策

目指す姿 指標

政策４　都市と自然の環境調和　快適で潤いのあるまちづくり（生活環境）

4-1 自然と生活環境の調和
地球環境に優しい取組のうち主要対策に取り組ん
でいる市民割合

地球環境に優しい取組のうちＣＯ２排出削減に取

り組んでいる市民割合

市内の自然環境が適切に保全されていると思う市
民割合

快適な生活環境になっていると思う市民割合

市民を対象とした環境保全に関する環境講座の参
加者数

子どもを対象とした環境教育の参加者数

4-1-2 【新設】ゼロカーボンの推進
市民、事業者、市の各主体がそれぞれの立場や役
割に応じて、ゼロカーボンを目指したＣＯ２排出

削減に取り組んでいます。

本市区域における基準年度（平成25年度）に対
するＣＯ２排出量削減率

生活公害苦情件数

事業者・事業所に関する苦情件数

河川の水質基準の達成割合

特定事業所の水質基準の達成割合

4-2 循環型社会の促進
ごみの適切な処理と再資源化の促進により、環境
負荷の少ない循環型社会*を形成することができ
ています。

市民１人当たり年間最終処分量（家庭ごみ）

市民１人当たり年間可燃ごみ排出量（家庭ごみ）

事業系ごみの年間排出量

分別・リサイクルに取り組んでいる市民割合

小型家電回収量

4-3 良好なまちなみの保全
住環境と景観を守る取組が行われることで、緑あ
る快適なまちなみが形成されています。

良好なまちなみの保全に満足している市民割合

住宅の耐震化率

耐震改修工事の補助件数（累計）

4-3-2 公園の保全と整備
公園が適切に維持管理されることで、安心して公
園を利用することができています。

公園の維持管理状況に満足している市民割合

まちの景観に満足している市民割合

まちの緑化状況に満足している市民割合

4-4 都市インフラの保全
インフラが計画的に保全されることで、安全で快
適な生活環境を保つことができています。

都市インフラの保全に満足している市民割合

4-4-1 都市計画の推進
都市計画に基づいた土地利用が図られることで、
秩序ある土地利用を保つことができています。

－

4-4-2 道路の保全と整備
道路が適切に維持管理されることで、安全で快適
に利用することができています。

道路の維持管理状況に満足している市民割合

4-4-3 雨水施設の保全と整備
雨水施設が適切に維持管理されることで、浸水被
害を軽減することができています。

下水道雨水面的整備率

4-4-4 水道水の安全で安定的な供給
上水道施設が適切に維持管理されることで、安全
で安定的に水道水を利用することができていま
す。

水道管耐震化率

市内を円滑に移動できると思う市民割合

公共交通の平均利用者数

政策５　地域の資源と知恵をいかす　活気あふれるまちづくり（産業活気）

5-1 農業の振興
農業生産額が増加し、農業所得が向上すること
で、農業を将来にわたり希望を持って取り組む産
業として継承することができています。

農業総生産額

遊休未利用農地面積

農業水利施設の不具合件数

農地集積率 担い手への農地集積率

主食用米からの転作作付面積

担い手農業者数

農業生産組織数 【削除】

5-2
地域経済の持続的発展
商業の振興

市内総生産額(第二次産業)

市内総生産額(第三次産業※公務除く)

食料品や日用品を市内で購入している市民割合

市内の飲食店を利用する市民割合

5-2-2 商工業経営力の向上
商工業の経営力が高まることで、市内の事業者や
企業が安定した経営を行うことができています。

市内の事業者数

5-2-3
起業・挑戦を促す風土の醸成
起業・挑戦の促進

新たなビジネス展開や事業拡大を支援すること
で、産業分野における成長と発展への機運が醸成
されています。

新たなビジネス展開や異業種交流等を促進し、産
業分野における成長と新たな価値の創造に向けた
挑戦への機運が醸成されています。

市の創業支援を受けて創業した人の数（累計）

5-2-4 就労環境向上の促進
就業者と求職者が相談を受けることができる環境
が整うことで、適切な雇用と就労環境が確保され
ています。

有効求人倍率

5-3 地域資源を活用した賑わいの創出 まちに賑わいがあると感じる市民割合

観光客入込数

特別史跡多賀城跡周辺における文化観光おもてな
しコンテンツ数

特別史跡多賀城跡周辺における文化観光おもてな
しに関わる関係団体・関係者数

5-3-2
文化観光資源の魅力向上
地域資源の付加価値創造

本市固有の資源の再発見とブラッシュアップを支
援することで、付加価値が創造され、本市ならで
はの観光が創出されています。

新たな価値が創出された地域の歴史・文化・産業
資源が文化観光資源として、魅力あるものとなっ
て継承されています。

新たな魅力が創出された地域資源等の個数（累
計）

文化観光資源として新たに価値が創出された地域
の歴史・文化・産業資源の数

政策６　地域の未来を共に創る　絆と誇りを築くまちづくり（地域創生）

6-1 地域経営の振興

地域の自治活動などの公益的活動に多くの市民が
参加し、自立的で継続的な地域経営が行われ、地
域課題の解決やまちの良さの向上が図られること
で、人とまちが共に輝く地域づくりを進めること
ができています。

地域自治活動に参加している市民割合

6-1-1 地域経営の基盤構築

各種団体との連携などによる地域経営体制が構築
されることで、自治会・町内会の担い手不足や多
様化する地域課題に対応することができていま
す。

地域経営の仕組や体制の構築に向けた協議等の回
数（累計）

自治会・町内会活動の必要性を理解している市民
割合

自治会・町内会の加入率

6-2 多様な主体との連携・協働によるまちづくりの推進
市民活動団体や企業など多様な主体との連携や協
働により、活動の輪が広がることで、誰もが暮ら
しやすいまちを形成することができています。

多様な主体がまちづくりに関わっていると思う市
民割合

団体情報ファイルに登録されている市民活動団体
数

市民活動等への参画意思のある市民割合

6-2-2 共生社会の推進
性別や国籍等といった個性を理解する取組が推進
されることで、誰もがお互いの個性を尊重し、暮
らしやすいまちを形成することができています。

性別や国籍等で差別されず、人権が尊重されるま
ちだと思う市民割合

6-2-3 職員の協働実践意識の醸成
市民協働に関する職員研修などを実施すること
で、職員が市民や市民活動団体等とともに、地域
課題の解決に取り組んでいます。

市民参画や協働を取り入れている事業数

5-3-1
文化観光受入体制の強化
観光受入体制の構築

観光のおもてなしに関わる人材育成と市民意識の
醸成を支援することで、賑わいの創出を図ること
ができています。

文化観光のおもてなしに関わる人財育成と市民意
識の醸成を支援するとともに、おもてなしを行い
やすい環境づくりを行うことによって、文化観光
によるにぎわいが活性化することができていま
す。

観光客の満足度

地域を支える商業が元気になる支援を行うこと
で、商業の活動が活発となり、地域全体を活性化
することができています。

本市ならではの魅力的な資源の付加価値を高める
ことで、観光客が増加し、賑わいを創り出すこと
ができています。

農地が適切に維持管理されることで、農地を保全
することができています。

農地の集積や高度利用が推進されることで、農業
生産組織及び担い手の経営規模が拡大し、生産方
式や経営を合理化することができています。

農業の担い手が育成されることで、農業生産組織
等の活動を安定的かつ継続的に行うことができて
います。

農業基盤が適切に維持管理されることで、持続可
能な地域農業を推進します。

農地の利用集積や高度利用が進み、担い手の経営
規模の拡大が進んでいます。

自治会・町内会が活動する機会と場が整うこと
で、多くの市民が参加し、活発に活動を行うこと
ができています。

市民活動やボランティア活動を行う環境が整うこ
とで、活動が活発に行われ、活動の輪を広げるこ
とができています。

担い手の挑戦的な取り組みを支援することで経営
の合理化による安定的で持続的な農業生産体制が
構築されています。

緑が確保され、都市施設が適切に維持管理される
ことで、美しい都市景観と快適な都市空間を保つ
ことができています。

生活交通ネットワークが適切に維持管理されるこ
とで、安全で快適な移動をすることができていま
す。

生活公害等への市民や事業者の意識を高めること
で、生活公害等が抑制され、生活環境を守る取組
を進めることができています。

適切な汚水処理が行われ、河川等公害が防止され
ることで、河川、水路の水質環境等が保たれ、生
活環境を守る取組を進めることができています。

ごみの減量と分別への市民と事業者の意識を高
め、ごみ処理施設等が適切に維持管理されること
で、ごみの排出量が抑制され、適切なごみ処理が
行われています。

必要な設備環境を整え、環境への意識を高めるこ
とで、リサイクル等を促進することができていま
す。

市民、事業者、行政により地球環境に優しい取組
と生活環境を守る取組が行われることで、調和の
とれた自然環境と生活環境の中で暮らすことがで
きています。

市民、事業者、行政によりゼロカーボンを目指し
た地球環境に優しい取組と生活環境を守る取組が
行われることで、調和のとれた自然環境と生活環
境の中で暮らすことができています。

環境に関する積極的な啓発が行われることで、市
民と事業者が、地球環境に関心を持ち、地球環境
に優しい取組を進めることができています。

環境に関する積極的な啓発が行われることで、市
民と事業者が、地球環境に関心を持ち、ゼロカー
ボンを目指した地球環境に優しい取組を進めるこ
とができています。

5-2-1 地域商業の活性化

5-1-1

5-1-2

5-1-3

農地の保全

農業経営基盤の強化

農業担い手の育成支援

4-3-1 住環境づくりの推進
住まいへの安全対策支援が推進されることで、安
心な住環境が保たれ、秩序あるまちなみを形成す
ることができています。

産業の成長と新たな挑戦を支えることで、地域の
商工業が活性化し、意欲と希望のあるなりわいを
支えることができています。

4-3-3 都市景観と都市施設の保全

6-1-2 自治会・町内会活動の促進

6-2-1 市民活動・ボランティア活動の支援

4-4-5 生活交通ネットワークの保全

4-1-4 水質環境等の向上

4-2-1

4-2-2

ごみの適切な処理

再資源化等の促進

4-1-1 環境啓発の推進

4-1-3 生活公害等の抑制



前期基本計画 後期基本計画修正箇所 前期基本計画 後期基本計画修正箇所
施策 基本事業政策

目指す姿 指標

6-3
内発的創造都市への挑戦
地域資源を活用した市民文
化の創造

暮らしの中に多賀城らしさを感じる市民割合
多くのことにチャレンジできるまちだと思う市民
割合

多くのことにチャレンジできるまちだと思う市民
割合

多賀城というまちに親しみや愛着、誇りのような
ものを感じる市民割合

歴史文化資源活用事業参加者数
市民が主体となって文化観光資源を活用する活動
数

文化観光資源を活用する活動の企画運営に関わる
参画者数

まちの情報を多様な媒体から得ている市民割合

まちづくりへの意見を伝える機会や手段に満足し
ている市民割合

6-3-3 ふれあい交流の促進

各種イベントや気軽な交流の取組が市民主体によ
り行われることで、市民や来訪者のふれあいが盛
んになり、まちへの親しみを深めることができて
います。

6-3-1に統合 ふれあいの場・機会への参加者数 6-3-1に統合

政策７　縮減社会への対応　持続可能な行財政経営（行財政経営）

7-1 適正な事務の執行と行政サービスの提供
行政事務が適正に執行され、市民からの理解と信
頼の得られるサービスを提供することができてい
ます。

市民からの理解と信頼の得られる行政サービスが
提供されていると思う市民割合

7-1-1 適正な契約事務の執行 契約事務が適正に行われています。 入札契約監視委員会の改善事項数

7-1-2 適正な会計事務の執行 会計事務が適正に行われています。 例月出納検査の指導件数割合

選挙に関する事務処理ミス・トラブル件数

選挙の投票率（衆議院）

選挙の投票率（参議院）

選挙の投票率（県議会）

選挙の投票率（市議会）

選挙の投票率（県知事）

選挙の投票率（市長）

定期監査指摘事項等の改善率

例月出納検査指摘事項等の改善率

7-1-5 保有情報の適正な管理 保有する情報が適正に管理されています。 情報漏えい事件数

7-2 組織・人事マネジメントの推進
職場にチームワークがあり、活気に満ちていると
思う職員割合

組織・職員が、市民・地域の問題や行政課題に関
し、迅速かつ適切に対応できていると思う職員割
合

7-2-1 人材の育成

職場内における職員の育成環境を整えることで、
時代により変化する行政課題の解決に必要な能力
や知識を習得し、職務にいかすことができていま
す。

研修受講等によって、能力等の向上が図られたと
思う職員割合

7-2-2 組織力の向上と適正な人事管理
効率的な組織が編成され、職員を適正に配置する
ことで、効果的・効率的に組織を運営し、職員が
能力を十分に発揮することができています。

能力等を発揮し、意欲的に業務に取り組める職場
だと思う職員割合

健康で安心して働くことができると思う職員割合

公務中に発生した労働災害件数

7-3 健全な企業経営の推進 経常収支比率（水道事業）

経常収支比率（下水道事業）

料金回収率

企業債残高対給水収益比率

経費回収率

企業債残高対事業規模比率

7-4 環境変化に対応した行財政経営の推進
行財政経営資源が適切に把握、投資されること
で、時勢の変化に対応した効果的・効率的な行財
政経営を行うことができています。

効果的・効率的なまちづくりが進められていると
思う職員割合

7-4-1 行政評価による事業のマネジメント
行政評価を運用することで、効果的・効率的な事
業のマネジメントが実施され、成果志向の行財政
経営を行うことができています。

行政評価の考え方を意識して事業を推進している
職員割合

単年度基礎的財政収支（プライマリーバランス）

市税の収納率

計画的な改修達成率 計画的な改修等達成率

事故発生による保険金支払い件数

Ｗｅｂ上で手続きが可能な業務数 デジタルサービス等を利用している市民割合

ＩＣＴの活用により効率化が図られた業務数
デジタル技術の活用により業務が効率化している
と思う職員割合

財政への市民理解に基づき市税等の自主財源が確
保され、財政規律の確保により基金と市債とのバ
ランスを図ることで、必要なサービスの提供を行
いつつ、将来に過度な負担を残さず、持続可能な
財政経営を行うことができています。

市有財産を適切に維持管理することで、積極的に
活用することができています。

ＩＣＴ等の積極活用によるスマートな行政サービ
スの提供を行うことで、行政事務の効率化と市民
サービスの向上を推進することができています。

ＩＣＴを積極的・的確に利活用することで、市民
サービスの向上、行政事務の効率化、職務環境の
改善を推進することができています。

組織力と職員力が向上し、発揮されることで、め
まぐるしく変化する社会環境と、多様化する行政
課題に対応することができています。

安全衛生への対応を適切に行うことで、職員が健
康で安心して働くことができ、能力を十分に発揮
することができています。

能率的な企業経営が発揮されることで、将来にわ
たり持続可能な事業運営を行うことができていま
す。

適正な料金水準の確保と効率的な経営を維持する
ことで、財政基盤の強化と企業債の世代間負担の
公平を保ち、安定したサービスの提供を行うとと
もに、持続可能な財政経営を行うことができてい
ます。

適正な受益者負担の確保と地方公営企業の独立採
算を遵守することで、安定したサービスの提供を
行うとともに、将来に過度な企業債を残さず、持
続可能な財政経営を行うことができています。

行政情報やまちの情報が市と市民の間で共有、活
用、発信されることで、まちづくりに活用され、
市民が主体的な活動を行うことができています。

このまちへの愛着や誇りといったシビックプライ
ド*が高まり、本市ならではの地域資源をいか
し、主体的に創造的な活動を行う市民の活躍がそ
こかしこに息づくとともに、その活躍を歓迎し、
取り組もうとする意欲や行動を相互に理解し、尊
重するような挑戦を育む環境が醸成されていま
す。

市民がまちに対する誇りや愛着を持ち、地域をよ
り良くしようとする思いによって、文化観光資源
に新たな価値が創造され、多くの人々が関わり、
活動が活発に行われています。

選挙事務が適正に執行されています。
選挙等に対する市民の意識が高まっています。

公正な監査により、適法で効率的な行政運営を行
うことができています。

本市ならではの地域資源がいかされることで、こ
のまちへの愛着や誇りといったシビックプライド
*が醸成され、市民が主体的に創造的な活動を行
おうとする環境を育むことができています。

本市ならではの歴史、文化芸術など、特色ある地
域資源をいかし、人と人とが交流することで、ま
ちの魅力を発見し、その魅力を高める取組を促進
することができています。

7-4-3 市有財産の保全と積極活用

7-4-4
スマート自治体の推進
ＩＣＴ等の積極活用による効率化の
推進

7-3-1 健全な水道事業経営の維持

7-3-2 健全な下水道事業経営の維持

7-4-2 健全な財政の維持

7-2-3 安全・安心に働ける環境の確保

6-3-2 まちづくり情報の共有と発信

7-1-3 適正な選挙事務の執行

7-1-4 公正な監査事務の執行

6-3-1
市民文化の創造
まちの魅力発見の推進


