
ま
た
、
契
約
は
契
約
書
に
印

鑑
を
押
さ
な
く
て
も
、
口
約
束

で
成
立
し
ま
す
。
契
約
書
は
契

約
内
容
を
明
ら
か
に
し
、
ト
ラ

ブ
ル
を
避
け
る
た
め
に
作
成
す

る
も
の
で
す
。

Ｑ

お
店
で
服
を
購
入
し
た

が
、
似
た
よ
う
な
服
を
持
っ
て

い
た
の
で
返
品
し
た
い
。
で
き

る
？
で
き
な
い
？

な
お
、
契
約
に
は
特
定
の
取

引
に
限
り
契
約
を
解
除
で
き
る

ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制
度
が
あ

り
ま
す
。
一
度
交
わ
し
た
契
約

で
あ
っ
て
も
一
定
期
間
内
で
あ

れ
ば
無
条
件
で
契
約
を
解
除
で

き
ま
す
。
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ

制
度
に
つ
い
て
は
平
成
30
年
度

第
３
回
多
賀
城
市
消
費
者
講
座

で
説
明
し
ま
す
。

Ａ

返
品
で
き
ま
せ
ん
。
お
店

で
服
を
購
入
し
た
時
点
で
契
約

が
成
立
し
た
こ
と
に
な
り
ま

す
。
買
い
手
側
の
一
方
的
な
都

合
で
は
返
品
で
き
ま
せ
ん
。
た

だ
し
、
お
店
側
が
同
意
し
て
く

れ
た
場
合
は
返
品
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

市
役
所
２
階
の
消
費
生
活
相

談
窓
口
（
市
民
相
談
室
）で
は
、

消
費
生
活
相
談
員
が
常
時
相
談

を
受
け
付
け
て
い
ま
す
。
悪
質

商
法
や
契
約
の
ト
ラ
ブ
ル
な
ど

消
費
生
活
に
関
す
る
相
談
を
お

聞
き
し
て
、
問
題
解
決
に
向
け

た
助
言
や
あ
っ
せ
ん
を
行
っ
て

い
ま
す
。
相
談
は
無
料
で
秘
密

は
厳
守
し
ま
す
。
面
談
と
電
話

で
対
応
し
て
い
ま
す
。

契
約
と
は
法
的
な
拘
束
力
を

持
つ
約
束
の
こ
と
で
す
。
電
車

に
乗
っ
た
り
、
お
店
で
買
い
物

を
す
る
の
も
契
約
の
一
つ
で

す
。
当
事
者
間
の
合
意
で
成
立

し
ま
す
。
契
約
し
た
後
で
や
め

た
い
と
思
っ
て
も
勝
手
に
解
消

す
る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。
た

だ
し
明
ら
か
に
悪
質
な
行
為
が

あ
っ
た
場
合
に
は
、
そ
の
証
拠

を
理
由
に
取
り
消
し
を
求
め
て

解
約
交
渉
を
行
い
ま
す
。
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第１６号

消
費
生
活
の
基
本

～
契
約
に
つ
い
て
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消
費
生
活
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基
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契
約
に
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い
て
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消
費
生
活
の
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活
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い
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活
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活
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消
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活
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に
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い
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活
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に
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消
費
生
活
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基
本

～
契
約
に
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い
て
～

ス
ト
ー
ブ
や
こ
た
つ
な
ど

の
暖
房
器
具
は
、
使
用
方
法

を
間
違
う
と
火
災
や
火
傷
な

ど
の
原
因
と
な
る
場
合
が
あ

り
ま
す
。
取
扱
説
明
書
を
よ

く
読
み
、
正
し
い
使
い
方
を

守
り
ま
し
ょ
う
。

ま
た
、
流
通
し
て
い
る
製

品
の
中
に
は
、
欠
陥
が
見
つ

か
っ
て
メ
ー
カ
ー
が
リ
コ
ー

ル
し
て
い
る
も
の
が
あ
り
ま

す
。
新
聞
広
告
、
テ
レ
ビ
Ｃ

Ｍ
の
ほ
か
、
消
費
者
庁
の
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
「
リ
コ
ー
ル
情

報
サ
イ
ト
」
で
リ
コ
ー
ル
製

品
の
公
表
を
し
て
い
ま
す
の

で
、
ご
確
認
く
だ
さ
い
。

暖
房
器
具
の
使
い
方
に
は

十
分
に
ご
注
意
く
だ
さ
い

多賀城市消費生活相談窓口（市民相談室）　市役所２階
電話：０２２－３６８－１１４１　内線２３７・２３８

●月曜日～金曜日（祝日・年末年始除く）　
　午前８時３０分～午後５時
●専門の相談員がおります。
　お気軽にご相談ください。
　秘密は厳守いたします。

土曜日、日曜日のご相談は、
宮城県消費生活センターを
ご利用ください。
受付時間：午前９時～午後４時
電話：０２２－２６１－５１６１

市花・あやめ

市木・さざんか

多賀城市市民経済部生活環境課　平成３０年１２月発行

身に覚えのない請求
が来たり、消費生活
で困ったら、ご相談
ください。


