
政策 １ 安全で快適に暮らせるまち ＜安全・快適分野＞

▽ 政策を実現する手段 8 施策

□施策 安全な消費生活の確保

市民が消費者トラブルにあうことなく生活しています。

▼ 施策を実現する手段 2 基本事業

消費生活相談の充実

消費者啓発・教育の充実

1-3

■施策の目指す姿

■施策の成果指標 H26現状値

この１年間に消費者トラブルにあった市民割
合（成果）

↓
まちづくりアンケートで、「この１年間に消
費生活に関するトラブルにあったことがあ
る」と回答した市民の割合

基本事業 1-3-1

R2目標値 指標の説明

100.0%

6.8%

基本事業 1-3-2

▼基本事業　 目指す姿 指標名 R2目標値

1-3-1
消費生活相談の
充実

消費生活に係る相談が受けられ、
安心を感じています。

消費者相談で解決策を提示した割合
（他機関への紹介含む）

1-3-2
消費者啓発・教
育の充実

被害にあわない、被害にあったと
きも対応できる知識が身について
います。

消費者トラブルに関する対応を知っ
ている市民割合

↑
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政策 １ 安全で快適に暮らせるまち ＜安全・快適分野＞

▽ 政策を実現する手段 8 施策

□施策 交通安全対策の推進

交通事故が減少しています。

▼ 施策を実現する手段 2 基本事業

交通安全思想の普及・推進

交通安全施設の整備

交通安全啓発活動人数 →

市外を含む道路上で発生した、市民が第１当
事者となった交通事故の件数

目指す姿

指標の説明

交通事故発生件数（人身事故）（成果） 232件/年 230件/年

1-4

■施策の目指す姿

■施策の成果指標 H26現状値 R2目標値

R2目標値

1-4-1
交通安全思想の
普及・推進

市内の道路上で発生した人の死亡又は負傷を
伴う交通事故の件数

市民が第１当事者となった交通事故発生件数
（成果）

239件/年 250件/年

基本事業 1-4-1

交通安全施設維持管理上の不具合ト
ラブル件数

0件/年

基本事業 1-4-2

▼基本事業　 指標名

1-4-2
交通安全施設の
整備

交通安全施設が適切に整備・維持
管理されています。
信号機や横断歩道等が配置され、
安全性が高まっています。

交通安全施設整備件数（累計）
5年間で
100件

交通安全ルールが身につき、交通
安全に取り組んでいます。
市民による飲酒運転がなくなって
います。

交通ルールを順守している市民割合 →

市民による飲酒運転事故発生件数 0件/年
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政策 １ 安全で快適に暮らせるまち ＜安全・快適分野＞

▽ 政策を実現する手段 8 施策

□施策 交通環境の充実

利用しやすい道路や公共交通網が整備され、

市民が快適に移動できます。

▼ 施策を実現する手段 3 基本事業

道路の整備

道路の維持管理

公共交通の充実

38.0km

市内を円滑に移動できると思う市民割合（成
果）

ー

1-5

■施策の目指す姿

■施策の成果指標 H26現状値 R2目標値 指標の説明

↑
まちづくりアンケートで、「市内の移動が円
滑にできていると思う」「どちらかといえば
そう思う」と回答した市民の割合

基本事業 1-5-1

市外に円滑に移動できると思う市民割合（成
果）

ー

都市計画道路整備延長（改良済み延
長と概成済延長の合計）

基本事業 1-5-2

基本事業 1-5-3

▼基本事業　 目指す姿

公共交通の充実

指標名 R2目標値

1-5-1 道路の整備
安全かつ円滑に移動できるように
道路整備がされています。

車道の利用に関して満足している市
民割合

↑

歩道の利用に関して満足している市
民割合

↑

1-5-2 道路の維持管理
道路が安全に利用できるように維
持管理されています。

道路維持管理上の事故件数 0件/年
橋梁耐震化率 83.3%

主要施設までの移動手段が確保さ
れています。

主要施設までの移動手段がなく困っ
ている市民割合

→1-5-3

↑
まちづくりアンケートで、「市外への移動が
円滑にできていると思う」「どちらかといえ
ばそう思う」と回答した市民の割合
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政策 １ 安全で快適に暮らせるまち ＜安全・快適分野＞

▽ 政策を実現する手段 8 施策

□施策 市域の整備

快適な街並みが整備されています。

▼ 施策を実現する手段 4 基本事業

秩序ある都市計画の推進

美しい都市景観の創出・維持

安らぎと潤いのある公園整備

都市緑化の推進

1-6

■施策の目指す姿

■施策の成果指標 H26現状値 R2目標値 指標の説明

快適な街並みになっていると思う市民割合
（成果）

74.1% →

まちづくりアンケートで、土地利用状況、都
市景観、公園の数や維持管理、まちの緑の４
項目について「満足」「どちらかといえば満
足」「ふつう」と回答した市民の割合の平均
値

基本事業 1-6-1

基本事業 1-6-2

基本事業 1-6-3

基本事業 1-6-4

▼基本事業　 目指す姿 指標名 R2目標値

1-6-1
秩序ある都市計
画の推進

市街化区域と市街化調整区域それ
ぞれで秩序ある土地利用がなされ
ています。

市街地における地区計画設置数（累
計）

6地区

1-6-2
美しい都市景観
の創出・維持

良好な都市景観が創出・維持され
ています。

良好な都市景観が創出・維持されて
いると思う市民割合

→

1-6-3
安らぎと潤いの
ある公園整備

使いやすく、憩える公園が適切に
維持管理されています。

使いやすく、憩える公園があると思
う市民割合

→

市民と協働で管理している公園割合 100.0%
公園施設、遊具等によるトラブル件数 0件/年

1-6-4 都市緑化の推進
緑が確保され、潤いがある街並み
になっています。

街路や住宅地に緑が十分にあると思
う市民割合

→
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政策 １ 安全で快適に暮らせるまち ＜安全・快適分野＞

▽ 政策を実現する手段 8 施策

□施策 中心市街地の整備

商業と住環境が共存する魅力ある中心市街地になっています。

人が集まり、賑わいと活気のある中心市街地になっています。

▼ 施策を実現する手段 2 基本事業

都市機能の充実

中心市街地の活性化

1-7

■施策の目指す姿

■施策の成果指標 H26現状値 R2目標値 指標の説明

中心市街地居住者数（成果） 1,595人 1,900人 中心市街地区域内の居住者の合計

文化交流施設等の年間来館者数（成果） ー 120万人/年

図書館・書店利用者数、子育てサポートセン
ター利用者数、多賀城駅前イベント来場者数
の合計

基本事業 1-7-1

基本事業 1-7-2

▼基本事業　 目指す姿 指標名 R2目標値

駅前公園等でのイベント日数

1-7-1 都市機能の充実

多賀城駅を核に、整然とした快適
な街並みが形成されています。
土地が有効に利用されています。
自動車、自転車、歩行者が安全に
通行できます。

中心市街地の空地率 17.5%

多賀城駅や駅周辺施設が利用しやす
いと思う市民割合

↑

中心市街地における空き店舗数 0店舗
中心市街地施設を月1回以上利用する
市民割合

↑

駅前公園等でのイベント件数 15件/年
55日/年

1-7-2
中心市街地の
活性化

人が憩え、集客できる施設や催し
があり、賑わっています。
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政策 １ 安全で快適に暮らせるまち ＜安全・快適分野＞

▽ 政策を実現する手段 8 施策

□施策 安全で安定した水の供給

安全な水道水を安定的に利用できます。

▼ 施策を実現する手段 3 基本事業

安全な水道水の供給

水道水の安定的な供給

健全な水道事業経営の推進

水道に満足している市民割合（成果）

1-8

■施策の目指す姿

■施策の成果指標 H26現状値 R2目標値 指標の説明

87.3% →
まちづくりアンケートで、水道水の水質と安
定供給について、「満足」「どちらかといえ
ば満足」「普通」と回答した市民の割合

基本事業 1-8-1

基本事業 1-8-2

基本事業 1-8-3

▼基本事業　 目指す姿 指標名 R2目標値

1-8-1
安全な水道水の
供給

安全な水道水を利用できます。
水道水供給に関する水質異常件数 0件/年
鉛製給水管の残存件数 1,993件

自己資本構成比率 61.8%

1-8-2
水道水の安定的
な供給

安定的に水道水を利用できます。
突発的な断水事故件数（災害を除く） 0件/年
水道管耐震化率 40.0%

1-8-3
健全な水道事業
経営の推進

効率的な水道事業経営がなされて
います。

経常収支比率 100.5%
有収率 93.6%
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